
50 A
Ñ

O
S

  D
EL G

O
LP

E D
E ES

TA
D

O
M

IA
 -

 C
H

A
LL

EN
G

E 
D

R
IV

EN
 T

H
IN

K
IN

G
 ®

20
23

¿QUÉ APRENDIMOS EN 50 AÑOS? Santiago, Chile. 11 de Septiembre de 2023. PROPRIETARY & CONFIDENTIAL®2018 ALL RIGHTS RESERVED.

¿Qué aprendimos en 50 años?
Estudio
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¿QUÉ APRENDIMOS EN 50 AÑOS?

Índice 

- Ficha metodológica.

- Principales resultados.

- ¿Por qué esta iniciativa?

- Galería de aprendizajes.
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¿QUÉ APRENDIMOS EN 50 AÑOS?

Estudio cuantitativo – descriptivo en base a encuestas 
online aplicadas a integrantes del Panel Offerwise en 
Chile.


La muestra total lograda fue de 1.000 personas.


Los encuestados fueron seleccionados en forma aleatoria, 
considerando un target abierto para representar a todos los 
segmentos de la población.


Los resultados fueron ponderados en las variables 
demográficas de género, edad y GSE para devolver el peso 
poblacional real a cada uno de los segmentos de interés.


El campo de estudio se realizó entre el lunes 4 y el jueves 7 
de septiembre de 2023.

Sexo

18-30 31-45 46+

45 %

29 %26 %

Edad

Ficha metodológica

RM Otras regiones

43 %
57 %

Residencia

ABC1 C2 C3 DE

50 %

25 %

11 %13 %

GSE

Hombre Mujer

51 %49 %
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Resultados Estudio

¿Qué aprendimos en 50 años? 
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La mitad de la población no se 
identifica con una tendencia 
política.

La identificación con sectores 
políticos específicos es casi 
homogénea.

P5.- Este 11 de septiembre se cumplen 50 años del golpe de estado en Chile. ¿Qué tendencia política te identifica?

Pregunta: Este 11 de 
septiembre se cumplen 50 
años del Golpe de Estado en 
Chile. ¿Qué tendencia 
política te identifica?

NINGUNA
56,4 %

CENTRO
12,9 %

DERECHA
15,2 %

IZQUIERDA
15,5 %
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¿Qué piensas que hemos 
aprendido como sociedad en 
estos 50 años? Por favor trata de 
explicar tu respuesta. 

Pregunta abierta.
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Dimensiones secundarias de aprendizajes:


Son relevantes la tolerancia, respetar las diferencias y cuidar el 
país para que mejore (14%).


Existe conciencia respecto de que el Golpe de Estado provocó 
muertes, torturas, desapariciones y violaciones a los Derechos 
Humanos (12%).


Se debe buscar un futuro que contemple la unión y 
participación de todos (11%).

Los aprendizajes se concentran en 
cinco dimensiones, donde la principal 
es la sensación de estancamiento 
(54%), seguida por la valoración de la 
democracia, de los DD.HH. y la 
libertad de expresión (25%). 

Base: 1000 personas.  P1.- Este 11 de septiembre se cumplen 50 años del golpe de 
estado en Chile. ¿Qué piensas que hemos aprendido como sociedad en estos 50 años? 
Por favor trata de explicar tu respuesta. *Pregunta Abierta.

SENSACIÓN ESTANCAMIENTO
Falta de avance o mejora

Seguimos divididos / seguiremos separados
Se mantienen resentimientos / rencores / odio

Política deja en segundo plano lo ocurrido / política corrupta
Se olvida la historia  a conveniencia

Existe desigualdad en el país / diferencias de clases
En colegios no se enseña lo que pasó

Libertad mal administrada / falta orden
PRINCIPALES ASPIRACIONES

Tener democracia / disfrutarla / valorar
Aprender de la historia y no repetirla

No violar derechos humanos / respetar los derechos humanos
No tener miedo de expresarse / libertad de expresión

No vivir en dictadura / gobierno obligado / un golpe de estado
La violencia no es la solución

Cambió la historia de Chile
Fue un crimen / evento traumático

EJES DE CONVIVENCIA
Tolerar / Respetar diferencias / Respetarnos

Valorar lo que se tiene  / Cuidar el país / ser mejor país
No ser egoístas / Desarrollo de empatía

EFECTOS DEL GOLPE DE ESTADO
Matar/ Torturar/ Desaparecer personas

Violencia / desmanes / destrucciones en la conmemoración
Mucho sufrimiento / mucha injusticia

Violaciones a derechos humanos / no se respetan
Gobierno de izquierda le hace mal al país / mala gestión de Allende

Siguen apoyando a un dictador /asesino / Pinochet
METAS Y OBJETIVOS

Luchar por un futuro mejor / unidos / participación de todos
Justicia para los afectados / desaparecidos / torturados

Avances en tecnología
Crecimiento como sociedad

Otros
No sabe / no responde 1 %

5 %

1 %

1 %

2 %

7 %

11 %

1 %

1 %

2 %

3 %

3 %

4 %

12 %

1 %

5 %

9 %

14 %

1 %

1 %

1 %

2 %

3 %

6 %

8 %

9 %

25 %

1 %

1 %

1 %

2 %

7 %

10 %

14 %

37 %

54 %Dimensión 1

Dimensión 2

Dimensión 3

Dimensión 4

Dimensión 5
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SENSACIÓN ESTANCAMIENTO

Falta de avance o mejora

Seguimos divididos / Seguiremos separados

Se mantienen resentimientos / Rencores / Odio

Política deja en segundo plano lo ocurrido

Se olvida la historia a conveniencia

Existe desigualdad en el país / Diferencias de clases

En colegios no se enseña lo que pasó

Libertad mal administrada / Falta orden 1 %

1 %

1 %

2 %

7 %

10 %

14 %

37 %

54 %

IZQUIERDA CENTRO DERECHA NINGUNA

55 % 48 % 49 % 56 %

42 % 35 % 34 % 37 %

11 % 17 % 13 % 14 %

6 % 7 % 11 % 12 %

7 % 7 % 4 % 9 %

8 % 2 % 0 % 1 %

- - 0 % 2 %

2 % - 0 % 1 %

1 % 1 % 3 % -

De manera transversal existe una sensación de falta de avances o de mejoras.

18 - 30 31 - 45 46 y más

37 % 51 % 65 %

25 % 36 % 44 %

7 % 9 % 20 %

3 % 9 % 15 %

3 % 7 % 10 %

3 % 2 % 2 %

1 % 0 % 1 %

2 % 1 %

0 % 1 % 1 %

Identificación política Edad

155 129 152 565 257 290 454Base:

Total

¿Qué piensas que hemos aprendido como sociedad en estos 50 años?  Por favor trata de explicar tu respuesta. *Pregunta Abierta.

Sin embargo, esa percepción de estancamiento es menor en jóvenes entre 18-30 años, mientras que los  mayores de 
46 años perciben una mayor división. Quienes reportan más intensamente que la presencia de “rencor” y el “odio”  
son personas que se identifican con la derecha o que no tienen tendencia política.

DIMENSIÓN 1  - Sensación de estancamiento.

Dif.Sig. 95% confianza / Sig. mayor en verde y Sig. menor en rojo.
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IZQUIERDA CENTRO DERECHA NINGUNA

30 % 36 % 25 % 21 %

11 % 16 % 12 % 5 %

11 % 11 % 9 % 6 %

6 % 8 % 4 % 6 %

2 % 3 % 2 % 4 %

4 % 2 % 2 % 1 %

3 % 1 % 1 % 1 %

- 1 % - 1 %

1 % 1 % - 1 %

La democracia es un valor que se debe cuidar y disfrutar, se debe evitar 
repetir la historia, así como valorar los DD.HH. y la libertad de expresión.

18 - 30 31 - 45 46 y más

29 % 28 % 21 %

8 % 8 % 9 %

8 % 9 % 7 %

7 % 9 % 3 %

4 % 3 % 2 %

2 % 1 % 2 %

3 % 1 % 1 %

3 % 1 % 0 %

2 % 0 % 1 %

Identificación política Edad

PRINCIPALES ASPIRACIONES

Tener democracia / Disfrutarla / Valorar

Aprender de la historia y no repetirla

No violar derechos humanos / Respetar los derechos humanos

No tener miedo de expresarse / Libertad de expresión

No vivir en dictadura / Gobierno obligado / Un golpe de estado

La violencia no es la solución

Cambió la historia de Chile

Fue un crimen / Evento traumático 1 %

1 %

1 %

2 %

3 %

6 %

8 %

9 %

25 %

155 129 152 565 257 290 454
Base:

Total

¿Qué piensas que hemos aprendido como sociedad en estos 50 años?  Por favor trata de explicar tu respuesta. *Pregunta Abierta.

Sin embargo, quienes no se identificaron políticamente con ningún sector declaran menor 
interés por la democracia y por tener aprendizajes de la historia pasada. 

DIMENSIÓN 2  - Principales aspiraciones.

Dif.Sig. 95% confianza / Sig. mayor en verde y Sig. menor en rojo.
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IZQUIERDA CENTRO DERECHA NINGUNA

9 % 16 % 17 % 14 %

7 % 10 % 9 % 10 %

2 % 5 % 7 % 5 %

1 % 1 % 2 % 1 %

Se destaca la importancia de la tolerancia, de respetar las 
diferencias y de cuidar el país para  que mejore.

18 - 30 31 - 45 46 y más

24 % 14 % 9 %

14 % 9 % 7 %

10 % 5 % 2 %

3 % 1 % 0 %

Identificación política Edad

EJES DE CONVIVIENCIA

Tolerar / Respetar diferencias / Respetarnos

Valorar lo que se tiene / Cuidar el país / Ser mejor país

No ser egoístas / Desarrollo de empatía 1 %

5 %

9 %

14 %

155 129 152 565 257 290 454Base:

Total

¿Qué piensas que hemos aprendido como sociedad en estos 50 años?  Por favor trata de explicar tu respuesta. *Pregunta Abierta.

Sin embargo, el valor del respeto y la tolerancia es menos importante para los 
mayores de 46 años que para los más jóvenes, entre 18-30 años.

DIMENSIÓN 3  - Ejes de convivencia.

Dif.Sig. 95% confianza / Sig. mayor en verde y Sig. menor en rojo.
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IZQUIERDA CENTRO DERECHA NINGUNA

19 % 5 % 11 % 12 %

9 % 1 % 1 % 3 %

2 % 1 % 3 % 4 %

6 % 2 % 2 % 2 %

7 % 0 % 0 % 1 %

1 % 2 % 5 % 0 %

3 % - - 1 %

Se perciben como efectos del Golpe de Estado muertes, 
torturas, desapariciones y violaciones a los DD.HH.

18 - 30 31 - 45 46 y más

10 % 13 % 13 %

4 % 3 % 4 %

3 % 5 % 2 %

2 % 2 % 3 %

3 % 2 % 1 %

- 2 % 2 %

1 % 1 % 1 %

Identificación política Edad

EFECTOS DEL GOLPE DE ESTADO

Matar/ Torturar/ Desaparecer personas

Violencia / Desmanes / Destrucciones en la conmemoración

Mucho sufrimiento / Mucha injusticia

Violaciones a derechos humanos / No se respetan

Gobierno de izquierda le hace mal al país / Mala gestión de Allende

Siguen apoyando a un dictador / Asesino / Pinochet 1 %

1 %

2 %

3 %

3 %

4 %

12 %

155 129 152 565 257 290 454Base:

Total

¿Qué piensas que hemos aprendido como sociedad en estos 50 años?  Por favor trata de explicar tu respuesta. *Pregunta Abierta.

Dif.Sig. 95% confianza / Sig. mayor en verde y Sig. menor en rojo.

DIMENSIÓN 4  - Efectos originados desde el Golpe de Estado.

Sin embargo, ese aprendizaje está menos presente en personas que se identifican con 
el centro político.
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IZQUIERDA CENTRO DERECHA NINGUNA

12 % 15 % 10 % 10 %

8 % 8 % 7 % 6 %

1 % 3 % 2 % 2 %

2 % 2 % 0 % 1 %

1 % 0 % 1 % 1 %

Se percibe que la búsqueda de futuro requiere de unión 
y la participación de todos.

18 - 30 31 - 45 46 y más

15 % 10 % 9 %

9 % 6 % 7 %

2 % 2 % 1 %

2 % 1 % 1 %

2 % 1 %

Identificación política Edad

METAS Y OBJETIVOS

Luchar por un futuro mejor / Unidos / Participación de todos

Justicia para los afectados / Desaparecidos / Torturados

Avances en tecnología

Crecimiento como sociedad 1 %

1 %

2 %

7 %

11 %

155 129 152 565 257 290 454Base:

Total

¿Qué piensas que hemos aprendido como sociedad en estos 50 años?  Por favor trata de explicar tu respuesta. *Pregunta Abierta.

DIMENSIÓN 5  - Metas y objetivos.

Sin embargo, esa idea de construcción participativa del futuro está menos presente en 
personas que no se identifican con ningún sector político.

Dif.Sig. 95% confianza / Sig. mayor en verde y Sig. menor en rojo.
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De las siguientes palabras 
¿Cuáles piensas que serían un 
aprendizaje importante en 
estos 50 años?

Pregunta de selección múltiple.



¿QUÉ APRENDIMOS EN 50 AÑOS? Santiago, Chile. 11 de Septiembre de 2023. PROPRIETARY & CONFIDENTIAL®2018 ALL RIGHTS RESERVED.

DERECHOS HUMANOS

DEMOCRACIA

RESPETO

JUSTICIA

LIBERTAD

VERDAD

UNIÓN

PERDÓN

LUCHA

PERSEVERANCIA

NINGUNO 10 %

7 %

11 %

15 %

15 %

18 %

23 %

29 %

29 %

31 %

36 %

IZQUIERDA CENTRO DERECHA NINGUNA

58 % 44 % 21 % 31 %

36 % 48 % 40 % 22 %

15 % 34 % 35 % 30 %

51 % 29 % 22 % 25 %

20 % 27 % 32 % 20 %

31 % 22 % 13 % 16 %

7 % 14 % 22 % 16 %

9 % 11 % 24 % 14 %

16 % 10 % 6 % 11 %

3 % 7 % 4 % 8 %

3 % 3 % 9 % 14 %

Hay palabras que importan de manera distinta según la 
identificación con cada sector político.

18 - 30 31 - 45 46 y más

42 % 34 % 33 %

23 % 32 % 34 %

15 % 33 % 35 %

29 % 28 % 30 %

24 % 23 % 22 %

14 % 18 % 21 %

16 % 16 % 14 %

6 % 13 % 21 %

22 % 12 % 4 %

7 % 9 % 5 %

13 % 10 % 9 %

Identificación política Edad

155 129 152 565 257 290 454Base:

Total

P2. - De las siguientes palabras ¿Cuáles piensas que serían un aprendizaje importante en estos 50 años?

Dif.Sig 95% confianza / Sig. mayor en verde y Sig. menor en rojo.

La democracia es una palabra significativamente menos importante para personas sin identificación 
política, quienes representan en el total de encuestados el  56,4%.
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¿Quiénes deberían hacerse cargo 
de transformar estos 
aprendizajes en un acuerdo para 
que Chile se proyecte unido hacia 
el futuro? 

Pregunta de selección múltiple.
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GOBIERNO

POLÍTICOS

PERSONAS COMUNES Y CORRIENTES

MEDIOS DE COMUNICACIÓN

FUERZAS ARMADAS

ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES (ONG)

EMPRESARIOS

EMPRESAS Y SUS MARCAS

FUNDACIONES 5 %

6 %

10 %

15 %

18 %

29 %

38 %

40 %

60 %

IZQUIERDA CENTRO DERECHA NINGUNA

64 % 62 % 66 % 58 %

52 % 42 % 45 % 34 %

31 % 40 % 41 % 38 %

42 % 33 % 37 % 23 %

27 % 20 % 16 % 15 %

10 % 19 % 11 % 17 %

6 % 10 % 11 % 10 %

7 % 3 % 6 % 7 %

3 % 4 % 6 % 6 %

18 - 30 31 - 45 46 y más

62 % 63 % 58 %

33 % 34 % 47 %

36 % 42 % 35 %

33 % 24 % 30 %

12 % 21 % 20 %

17 % 12 % 16 %

9 % 13 % 8 %

7 % 6 % 7 %

8 % 6 % 4 %

Identificación política Edad

155 129 152 565 257 290 454Base:

P3.- ¿Quiénes deberían hacerse cargo de transformar estos aprendizajes en un acuerdo para que Chile se proyecte unido hacia el futuro? 

Total

Se percibe que el gobierno es quien mayoritariamente 
debería hacerse cargo de transformar los aprendizajes 
en acuerdo para el futuro.

Dif.Sig 95% confianza / Sig. mayor en verde y Sig. menor en rojo.
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En tu opinión, ¿Cuánto has 
aprendido a raíz de este hecho?

Pregunta cerrada.
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Total 18 - 30 31 - 45 46 + IZQUIERDA CENTRO DERECHA NINGUNA Abc1 C2 C3 D/E

52 %48 %

61 %
67 %

49 %49 %
61 %

72 %
61 %

47 %49 %
54 %

29 %36 %

27 %
24 %

31 %34 %

30 %

25 %

23 %

36 %36 %30 %

12 %9 %
9 %5 %

12 %
13 %

8 %3 %

10 %12 %9 %10 %

6 %7 %3 %4 %9 %4 %1 %1 %6 %4 %7 %6 %

NADA
POCO
ALGO
BASTANTE

84 % 85 % 84 % 84 % 96 % 91 % 83 % 79 % 91 % 89 % 84 % 81 %He aprendido 
Algo + Bastante

P4.- En tu opinión, ¿Cuánto has aprendido tú a raíz de este hecho?

La mayoría de las personas declara haber generado 
aprendizajes personales a partir del Golpe de Estado.

Dif.Sig 95% confianza / Sig. mayor en verde y Sig. menor en rojo.

HE APRENDIDO

Identificación políticaEdad GSE
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¿Qué piensas que hemos aprendido 
como sociedad en estos 50 años?

Galería de Aprendizajes
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Que las cosas se luchan para obtener lo que 
queremos. Siendo el miedo la principal 
herramienta que se utiliza para paralizarnos.
Mujer, C1B, 46+

Muy poco, nos falta empatía 
para poder cerrar el ciclo.
Hombre, 18 -30 , C3

Que nada justifica asesinar y/
o torturar a otro ser humano.

Mujer, 46+ , C1A.

No mucho, se repiten 
los mismos errores.
Hombre, 31-45,C1A. 

Que se tiene que mantener 
la democracia y los 
derechos humanos son 
importantes no se debe 
matar tanta gente.
Mujer, 18-30, C3

Lo importante que es el respeto 
a quienes piensan diferente.
Mujer, 46+, C2.

La libertad de expresión. Es decir, 
poder expresar nuestras posturas sin 
miedo a represalias. Democracia.
Hombre, 18-30, D.

Nada de nada.. 
Vivimos en el pasado.

Hombre, 46+, C2.

Nada. De mal en peor. La 
sociedad cada día más indolente.
Mujer, 31-45, E.

SIC: Transcripción textual del original.
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Muy poco hemos aprendido.  Ya que todava 
estamos en un país donde este tema saca 
roncha.
Mujer, C2, 46+

La memoria histórica es fundamental para garantizar 
que las futuras generaciones comprendan lo que 
sucedió y trabajen para evitar que se repita.
Hombre, C3, 18-30

Algo: A cuidar la democracia y no repetir los 
errores del pasado
Hombre, C1a, +46

Tener libre expresión sin miedo
Mujer, E, 18-30

Chile a aprendido a perder el 
miedo, ha expresar lo que siente, 
se recupero la democracia.
Hombre, C3, +46

Que las ideologías duras nos dividen, no 
importando el bando que las adopte

Hombre, C1b, 31-35

Ojalá aprender de lo malo y no repetir nada de eso

Hombre, C3, 18-30

Que no debemos volver 
a repetir la historia.
Mujer, C2, 31-45

SIC: Transcripción textual del original.
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Deberían haber aprendido qué derecha e 
izquierda son lo mismo
Hombre, C3, 46+

Lo unico que se , que lo que paso hace 50 años 
no debe volver a ocurrir .
Hombre, C2,  18-30

Nada, hay gente que minimiza los crímenes 
cometidos y trata de justificar.
Hombre, C1a,  +46

A sobrevivir en la adversidad
Hombre, C3, 31-45

No hemos aprendido nada, los partidos 
politicos en vez de ayudar solo se preocupan de 
atacarse entre ellos

Mujer, C2,  +46

A valorar las diferencias de pensamiento, de 
bando, respetar la opinión del otro.

Mujer, C3,  30-45

Hemos aprendido a ver cómo se impone la impunidad.
Hombre, C1b,  +46

Poco, nos cuesta alcanzar consensos y la 
justicia tampoco ha sido plena.

Mujer, C2,  31-45

SIC: Transcripción textual del original.
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Que los extremos  no son buenos.

Hombre, C3, 18-30

Siento que se ha aprendido poco, mas bien 
siento mucha rivalidad y rabia
Mujer, C1b, +46

Valorar la democracia y cuidar 
gobiernos afines.
Mujer, C3, +46Un pueblo sin memoria es un 

pueblo muerto.

Mujer, D, +46

Nada, porque ambas partes 
siguen tratándose igual.

Mujer, D, +46

Expresar nuestras ideas, más 
tolerancia a las diferentes opiniones
Mujer, C1b, 31-45

La Unión hace la fuerza, si luchamos unidos 
podemos conseguir un mejor país.
Mujer, C1b,  31-45

Creo que hemos aprendido a ser más 
humanos ..al saber de las atrocidades 
que se cometieron en la dictadura.
Hombre, C3, +46

Se aprendió a no 
olvidar la historia.
Mujer, 18-30, D.

SIC: Transcripción textual del original.
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Nos unió como país,  tenemos mas 
reflexión sobre la situación.
Mujer, C1a, 31-45

Que el valor de la democracia se aprecia más cuando 
se ha perdido, pero hay excepciones con personas 
que no han aprendido nada.
Hombre, C1, +46

Empatia hacia los demás, y el entender 
lo difícil que fue esa época para los 
demás que vivieron en esa época.
Mujer, C3, 31-45

Nada, sige siendo un país egoísta

Mujer, E, 18-30

Generar más conciencia en la democracia 
y el valor de la opinión e información
Mujer, D,  18-30

Los derechos humanos no se transan.
Mujer, C1a,  31-45

Sobre el golpe militar, la matanza y desaparición de 
gente. Lo inhumano qué fue esa época, donde se paso 
hambre y se apropiaron del estado por la fuerza.

Mujer, C2, 31-45

Hemos aprendido a respetarnos, hacer 
mas solidarios, mas empáticos, pero 
seguimos en deuda con la verdad

Hombre, C1a, +46

SIC: Transcripción textual del original.
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Frente al hito de los 50 años del Golpe de Estado en Chile, buscamos aportar 
invitando a reflexionar como país sobre lo que aprendimos en este tiempo.

¿Por qué esta iniciativa?
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¿Qué Aprendimos en 50 años?
Estudio
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Con el apoyo de

MIA
CHALLENGE
DRIVEN
THINKING


